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E-guvernarea în România – la nivel local prin 
adoptarea unui sistem unic de e-

 

proceselor 

ea de nivel local, fie de nivel central sau de tip specializat pentru unul sau mai multe domenii. 

aparatul administrativ în sine resimt acut nevoia a din

se

constitui în suport pentru implementarea de politici publice cu caracter local 

.

iciarii serviciilor. Contextul în care penetrarea 

tehnologiei a atins un nivel

,

un

pentru introducerea de elemente de e-guvernare -

.

Menirea acestora este atingerea unor obiective dincolo de cele primare 

printre care este 

resurselor

administrative trativ, în unele 

neclare sau suprapuse.



Cele de mai sus pot fi confirmate personal autor prin pris

sectorul care poate resimte 

cel mai acut necesitatea implementarii de sisteme de e-guvernare car pecte liniile de 

ghidaj impuse de normele europene1. rte multe 

probleme cauzate prin mijloace clasice, circuite sinuoase pentru 

documente, deficitare a le majoritar analogice

a fi compatibile. De asemenea, -

concluzii la care au ajuns diferite studii generale, cele mai multe independent realizate, cu 

referire la cauzel -g ânia:

-

-

-

-

-

Acum, în

utul pandemiei Covid19 cum ar fi 

, operatorul ghiseul.ro sau Punctul de Contact Unic Electronic,

pentru integrarea serviciilor de e-

prezente de documente 

din -

venituri datorate bugetului local.

Ultimul document oficial -

de dezvoltare este Programul de guvernare2 3 î u în 

 
1 Uniunii Europene, 2018, Regulamentul (UE) 2018/1724 

2 Document disponibil la adresa https://gov.ro/fisiere/pagini_fisiere/Program_de_guvernare_2020_2024.pdf



-a asumat o viziune pe termen mediu privind transformarea 

-guvernare în sensul mai larg al 

-guvernare într-un sistem integrat. Programul de Guvernare4 pentru 

perioada 2021- “

contractelor administrative, 

-

guvernare, pentru facilit

”

ezideratul e-

premise pozitive în acest sens printre care putem enumera infrastructura de conectivitate 

avansate în tehnologia 

sistem de e-guvernare. Î

întinderii de aplicare, sunt implementate aproape în totalitate prin mijloace clasice care sunt 

zolve 

neajunsurile care au fost constatate:

-

- lipsa unei arhitecturi IT eficiente

- personal specializat insuficient

-guvernare

- interoperabilitatea dintre sistemele informatice existente

-

-

-

3 la o perioadî 
semnificativ învestire, program care face trimiteri doar -gu te 
propuse  
4 Sursa: https://gov.ro/fisiere/programe_fisiere/Program_de_Guvernare_2021%E2%80%942024.pdf



În clasamentul DESI, la nivelul anului 2019, proxim a

sunt lipsa de interes a 

guvernelor României, lipsa unei st

-guvernare, instabilitatea 

de vedere politic a obiectivelor necesare introducerii 

e-g

progres în domeniul e- în România, dar 

acestea au fost construite la nivel local

conforma 

oportunitatea au construit portaluri specifice e- (ex: Arad, Cluj-

Mare), sau la nivel 

lor individuale majoritar venite 

acestea fii

deja câteva sisteme com -un sistem 

Lipsa unei strategii coerente la niv

-guvernare 

-un sistem unic este relativ 

construite în ultimii 10 ani.

-

s

Subsecvent, 

anumite tipuri de industrii creative ar fi beneficiare dir

sistem de e-guvernare prin furnizarea de servicii de dezvoltare a acestuia.



În acest context, pentru a s anumite 

punde la :

a) -

România?

b) Care este modul în care e-guvernarea la nivel local 

c) -guvernare unic la nivel 

local în România?

d) Poate fi un sistem unic de e-guvernare la nivel local din România integrat într-un

sistem unic la nivel european?

e) Cum poate un sistem de e-guvernare eficient 

creative?

f) -guvernare?

-

-guvernarea are capacitatea de a transforma 

Implementarea unui sistem unic de e-

mediu electronic. Cu toat -

personalului din 

R -

parte, unul dintre rezu



-

al serviciilor de e-guvernare la nivel local.

Cercetarea 

e-guvern la nivel local în România.

E- a

spori 

astfel încât 

e servicii prin posibila 

nivel local a unui sistem unitar de autoservire

.

Literatura de specialitate a identificat în mod clar necesitatea introducerii e-

Astfel, e-

autoservire

sine qua non pentru o 

e-guvernare de calitate.

Este necesar ca toate componentele e-

p

economii de resurse iar resursele utilizate ar fi folosite într-un mod eficient penru dezvoltarea 

.



-

afacerilor

a produsului sau 

prestarea serviciului.

5

6

pentru a forma o imagine cât mai aproape de realitate cu privire la e-guvernare într-

stati -

evolutive ale domeniului.

-

-se DESI (The Digital Economy and Society Index), un indice compozit 

format din 24 seturi de date 

la implementarea 

transformarea Uniunii Europene într-

ze dezvoltarea afacerilor.

-

 
5 E-Government Development Index, statistici disponibile la adresa https://publicadministration.un.org/egovkb/Data-Center
6 EGDI (Electronic Government Development Index), un indice compozit format din TII 

furnizate prin internet); 



economie verde. Acestea vor fi realizate printr-

-

7 -teritoriale ale 

e-

-

din 

întreg universul de cercetare propus.

De asemenea, imagi

core între diferite seturi de date.

Cercetarea 

administrativ-

, pentru fiecare 

-

- –

executivului

organigrame, -uri), monitorul oficial local al 

de interes

-

-

- posibilitatea a

-
 

7 – pagina de internet a Ministerului 



-

-

-

-

noi de comunicare (ex: 

platforme pentru apelare video)

- -uri, proiecte de 

formulare simple, 

-

-

în comun, etc)

-

-

- -

-

iilor, etc

/interviu semistructurat adresat 

colectarea unui 

de viitor ale subiectului cu referire la

-guvernare local. Asemenea 

interviuri nu vor fi structurate în totalitate iar investigarea se va realiza fie în teren fie prin 

core Aceste 



-

coroborate cu datel

referitoare la utilizatorii serviciilor de e-

gradul de dificultate în utilizarea acestora.

existente 

r


