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Prof. Univ. Dr.  Oana Carmen ȚUGULEA

Date de contact:
Email: ciobanu.oana@uaic.ro 
Telefon: -
Birou:  Universitatea "Alexandru Ioan Cuza" din Iași, B-dul Carol I, nr. 22, FEAA, B-612
Pagină coordonator: link


Teme propuse:
1. Rolul credibilității în optimizarea strategiilor de Marketing Automation / Cum să câștigi încrederea clienților prin automatizarea marketingului
2. Dincolo de algoritmi: factorul uman în succesul strategiilor de Marketing Automation
3. Relația dintre credibilitatea și valoarea reclamelor
4. Reclamele din mediul online versus reclamele tradiționale – analiză comparativă a credibilității și valorii percepute
5. Determinanți ai comportamentelor dezirabile ale clienților în servicii
6. Dimensiunile personalității brandului de oraș 
7. Dimensiuni ale Analizei Comportamentale Aplicate în învățământul superior. Implicații pentru marketingul educațional
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