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EXPERI ENTA PROFESIONALA

$eptembrie 2023 - prezent Cadru didactic asociat
Carnpus 02, University ofApplied Sciences GmbH, Graz (Auslria)

Disciplina:,,Administrarea Afaerilof'

l\dartie2023-prezent Director de Studii lD-lFR pentru Departamentul Servicii de Ospitalitate
Universitatea "Babeg Bolyai" Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Cluj-Napoca (Rominia)

DeoembrieZ12?-prezenl Expert
Prolect de cooperare Erasmus, TITLUL PROIECTULUI: lnnovating Business Education for
Responsible Global Minds {lBE-ReGloMi), Universitatea "Babeg Bolyai" Cluj-Napoca, Facultatea de
Business, Ciul-Napoca (Rominia)

202'l - prezent Conferen{iar universitar
Universitatea "Babeg Bolyai" Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Ciuj-Napoca {Romdnia)

Disciplineie: ,,Principiile marketinEuiui", ,,1r,{anagementul relatiilor cu clientii", ,,SimulSri de mad<eting si
management", ,,Managementul vSnzdrilod', ,,Cercetarea dezvoltarea noilor produse'', ,,Turism urban",

,,Managementul vinz5rilor in ospitalitate gi iurism intemational"

Martie 2020 * lulie 202't Expert
Proiectul pnvind invdtdm6ntul secundar (ROSE), TITLUL PROIECTULUI: Parteneriat pentru o carierd
in business (PCB), Universitatea "Babeg Bolyai" Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Cluj-Napoca
(Romdnia)

2f18*2421 l-ector universitar
Universitatea "Babeg Bolyai" Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Cluj-Napoca (Rorndnia)

Disclplinele. ,,Principiile marketingului", ,,Cercetdri de mari<eting", ,,Managementul rela{iilor cu ciientii",

,.Simuldri de marketing si management", ,,Managemenlul v€nzdriloi'

Asistent universitar
Universitatea "Babeg Bolyai" Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Cluj-Napoca (Romdnia)

Disciplinele: ,,Principiile marketingului", ,,Cercet5ri de marketing", ,.Managernentui relatiilor cu clien{ii"
,,Comportamentul consumatorului", ,,Simuliri de rnarketing qi management pe Galculatod'

2014-2418
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2009-2014 Cadru didactic asociat
Universitatea "Babeg Bolyai" Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Cluj-Napoca (RomAnia)

Disciplinele: ,,Negocieri in afaceri", ,,Principiile marketingului", ,,Cercetdri de marketing", ,,Managementul
rela{iilor cu clien$i',,,Comportamentul consumatorului"

2QO8-2014 Asistent m€lnager
S.C. Kunden Broker de Asigurare SRL, Cluj-Napoca (Rominia)

Translator/ traducdtor germanS-romdnagermand

Iulie 2007 - Octombrie 2007 Consultant
StruKur & l\Ianagement, Landwehr, Faulhaber & Partner GmbH, Koln (Germania)

Consultant practicd in domeniul Tumaround -fi/anagement

Septembrie 2006 - lunie 2002 Profesor Suplinitor
Colegiul Na$onal,,Nicolae Bdloesq:", Cluj-Napoca (RomAnia)

Disdplina: Limba germani

EDUCATIE 9I FORMARE

Octombrie - Decembrie 2023 Program de formare profesionaH
fergus Green lnvesfnent SRL.
Imbundtilgrea preddrii pin folosirea intraskudurii digitale rnodeme de l,p platforme edu@bnale
so,ftnrare, modem, oboli virtuali, indrciv qlnoagterea noilorr pedagogii de pedarc prin utilizarea
Ehnologiilor intonna$onab, poiecrd q;iEl HUBB, PNRR

Program postuniversitar de educalie permanentd, de perfectionare profesionaE a
adu[ilor
Universitatea Ba@-Bolyai din Cluj-Napoca
Psihopedagogie universitarA: reconsidenarea paradigmei poihoeduca{ionale pentru generatia

oontemporane

Februarie - Martie 2015 FOrmatOr
Ministerul muncii, hmiliei, prote{iei smiab gi persoanelor v6rshioe; AutoriEba nalionali pentu
calificdri sj Mlinisbrul edu@iei na{onale (Ron6nh)
Fomatror

Oc'tombrie 2@9 - Deoembrie
2013

Studiidoctorale
Universitatea de Vest din T"imigoara, Facultatea de Economie gi deAdministrare aAfacerilor,
f imigoara (RomAnia)

Domeniul Marketing, Tema de doctorat "Strategii de internationalizare a lan{urilor hoteliere"

2009 Autorizatie de Traducdtor gi lnterpret pentru Limba Germand
Irlinisterul Justitiei gi Libertd$lor Cetilenegti, Direc{ia pentru Servicii Juridice Conexe, Cluj-Napoca
(RomAnia)
Traducitor gi interpret, limba germani

2008 - 2009 Studiu Masterat: Administrarea Afacerilor
Universitatea Babeg-Bolyai, Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Cluj-Napoca (Rom6nia)
Durata studiilor: 1 an; $ef de promotie
Dizertatie - iunie 2009, media 10

2Co4 -2r':f,8 Licenli: Specializarea Relalii Economice lnternationale, Linia
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uropass Cuniculum Vitae

German&
Universitatea Babeq-Bolyai, Cluj-Napoca, Facultatea de $tiinle Economice gi GestiuneaAfacerilor,
Cluj-Napoca (Rom*nia)
Durata studiilor: 4 ani; $ef de promo{ie
Licen{a * iu}ie 2008, media 10

2005 - 2008 lVloduiul de pregf,tire psihopedagogrci
Universitatea Babeg-Bolyai, Clul-Napoca, Facultatea de Psihologie gi $tiin{e ale Educaliei,
Departamentul pentru Pregdtirea Personalului Didactic (DPPD), ClugNapoca (RomAnia)

psihologie, pedagogie, metodicd, practicd pedagogicd

lulie 2007 Central - Eastern E uropean Business Ad ministration I ntemational
Summer School
Universitatea "Babes Bolyai" Cluj-Napoca, Facultatea de $tiinte Economice 9i GestiuneaAfacerilor,
Clui-Napoca {RomAnia)
$coala de vari

20M-2005 European Computer Driving Licence
Universitatea Babeg-Bolyai, Cluj-Napoca, Facultatea de $tiinle Economice qi GestiuneaAfacerilorgi
ECDL Rominia S"A., Cluj-Napoca (RomSniai
Pennisul European de Conducere a Computerului

2003-2004 Deutsches Sprachdiplom, Zweite Stufe, Deutsch als Muttersprache
Stdindige Konferenz der Kulturminister der Liinder in der Bundesrepublik Deutsctrland, (Gennania)

Atestat de limba germand

1992 - 2004 Studii preuniversitare
Golegiul Nalionai,,George Cogbuc', Cluj-Napoca (Rom6nia)

$tiinlele naturii, bilingv germand
Bacalaureat - iunie-iulie 20M

COMPETENTE PERSONALE

Limba(i) matem5(e)

Alte limbi striine cunoscute

gennani

englezd

spaniold

Rebrent in colective editoriale
internalionale

:
romana

iNTELEGERE VORBIRE

Ascr.rttare citire Partidpaqla 
Disa:rs oral

con/ersate

c2 c2 c2 c2
Deu6drcs Sprachdiplom, Zweite $fufe, Deutsch als MutteGprache

c1 c1 c1 c1

A2Papapa
Nivdu.i: A1lA2: Lxilizator elernenEt - B1lB2:. Utilizator indepadent - C1lC2: utilizator oeenmentat
Cadrul eurooean comun de refuiintd oentru limbi stdine

SCRIERE

vt

FET Conference Jural Dobrila University of Pula, Faculty of Economics and Tourism "Dr. l\,{rjo
MirkoviC', starting fom 2017, https:l/fet.unipu,hr$ownload/reposltory/Future_World 2050_-

*Conference_Proceed ings. pdf
lGl Global, inepind cu anul 2019, https:/lr:rcid org/my-orcid

Sustainability, incepAnd din anul 2020, https://wwr,v.weboftcience.comA,vos/authorlrecord/2067529
Journal of vacation mafieting, incepAnd cu anui 2023,
https:i/ulvw.webofu cience. comiruoslauthorirecord/AAX-S584-2020
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h/lembru in colective editoriale gi

de organizare de conferin{e
academice

Rezultate ale activitd{ilor cu
studenlii gi implicare in activita.ti qi

programe pentru studenti

2023: membru in echipa de organizare a conferin.tei intemationale "Business Strategy: Ukrainian
Realities and Convergence Opportunities with the EU", Kyiv National Economic University NamedAfter
Vadym Hetman. Economics and lVlanagement Faculty, Ucraina

2022: membru in echipa de organizare a conferinlei intemationale "Tourism, lnnovations and
Entrepreneurship", Faculty of Economics and Tourism "Dr. Mijo MirkoviC', Pula, Croatia,
htps://fet.unipu.hrltei2aZ?labout_the_conferenoe/program_and_organizing_committee

2024, 2023, 2022, 2021 ,2020: membru in echipa de organizare a conferinlei qtiinlifice pentru studenli
I\4ANAGEMENI CHALLENGES AND PROSPECTS', organizatS de Kyiv National Economic
University Named AfterVadym Hetman. Economics and [Vlanagement Faculty, Ucraina

2019: membru in echipa de organizare a conferinlei intemafonale "Tourism, lnnovations and
Entrepreneurship", Faculty of Economics and Tourism "Dr. Mrlo Mikovid', Pula, Croalia,
htSs://fet.unipu.hrftie2O19/abou!_the_conference/program_and_organizing_commiftee

2018: membru al echipei editoriale a volumului colectiv ,,C,enerational impact in the Hospitality lndustry",
Risoprint, htps:l/bs.ubbcluj. ro/ehi'l 8/Book-EHl 1 8.pdf
2018,2016,2014: membru in echipa de organizare a conferinfei intemalionale,,Entreprenuership in the
Hospitality lndustry", Facultatea de Business a Universitilii Babeg-Bolyai Cluj-Napoca,
https:/ft bs. ubbclu.j 

" 
ro/ehi 1 8/

Premii si distinclii 2A22:Premiul pentru excelenli didac{ic5

Premiu pentru rezultatele didadice, Universitatea Babeg-Bolyai Cluj-Napoca

It4embru in pruiecte

2008: REHAU -Austria

Concursul Na{ional "REHAU RomAnia2O08" deschis absolventilor a ciror lucr5ri dediplomS, licentd
sau masterat, redactate in limba germanA sau limba engleze, aufost acceptate de cdtre institutiile de
invdtdmdnt superior cu calificativefoarte bune in anii 2007 qi 2008. Concurs organizat de fima
REHAU Polymer GmbH Guntramsdorf bei lNien, Filiala RomAnia tn mlaborare cu Facultateade

$tiinle Economice gi Gestiunea Aftcerilor a Universitdtii Babeg-Bolyai Clu1-Napoca, in perioada
septembriedecembrie 2008

Premiul obtinut IMARELE PREMIU
Tltlullucrdrii: ,,UMSTELLUNG DER RECHNUNGSLEGUNGAUF IFRS -Ein empirischerVergleich
zwischen der Schweiz und Deutschland" (Transpunerea standardelor contabile in IFRS -O
comparatie empiricd intre Elvetia giGermania)

Membru in pmiectul Erasmus+, proiecte institulionale, categoria fonduri structurale, TITLUL
PROIECTULUI: lnnovating Business Education for Responsible Global tt/inds (Noiembne 2022 -
fuombrie 2025), Universitatea Babeg-Bolyai Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Cluj-Napoca
(Rom6nia)

Expert in cadrul proiectului privind ?nvdtdm6ntul secundar (ROSE) (madie 2020 - iulie 2021), TITLUL
PROIECTULUI: Parteneriat pentru o carierd in business (PCB), Universitatea "Babeg Bolyai" Cluj-
Napoca, Facultatea de Business, Cluj-Napoca (RomAnia)

lt/embru in echipa de organizare a proiectului ,,Deutsche BusinessAkademie" (2015-2016), program in
cadrul Facultitii de Business

lvlembru in echipa de organizare a Olimpiadei Nalionale a Economigtilor in Formare (mai 2014),
eveniment organizat sub egida Asocia{iei Faorftetibr de Ecpnomie din Rom6nia (AFER) si care a avut
loc la Facultatea de Business a Universitdlii Babeg-Bolyai

Referent in comisia de doctorat pentru acordarea titlului de doctor
o referent in 4 comisii de acordare a titlului de doclorincep&nd cu 2023

Membru in comisii de indrumare a studenlilordoctoranzi

' membru in 3 comisii de indrurnare incepAnd cu 2021

ind rumarea studen$lor s pre performanla gtiinlifi ci :

. Bursi speciald pentru activitatea sliintifici 2017-2018- 1 student;

. Bursi specialS pentru activitatea stiintificd 2018-2019 - 1 student.
r Burs6 special6 pentru activitatea sliintificd 2020-2021- 1 student.
. Bursd specialS pentru activitatea sJiin{ific5 2024AA25- 1 student.
o Conferintd stiinfificd pentru studenti MANAGEIVIENT 2020. CHALLENGES AND

PROSPECTS' organizatS de Kyiv National Economic University Named After Vadym
Hetman, Economics and Management Faculty, - 1 student.

o Confennti stiinlificd pentru studenli MANAGEMENI 2021: CHALLENGES AND
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Experien(i de management,
analizd gi evaluare in cercetare

qi/sau invSldmdnt

Cuniculum Vtae

PROSPECTS'ed(ia a doua, organizati de Kyiv National Economic University NamedAfier
Vadym Hetman, Economics and Management Faculty, - 1 student.

lmplicarea in activiti$ qi progmme de dezvoltarc personali 9i prcfesionali a studen$lor:
o rnembru in echipa de organizare a Zilelor Ospiialitdlii Clujene - program de dezvoltare

profusionalS gi personali, organizat de Facultatea de Business
. membru in echipa de organizare a primei edilii a s,colii de vard ,,Hospitality lntemational

Summer School", Facultatea de Business, Universitatea Babeg-Bolyai, Cluj-Napoca, in
parteneriat cu Universitatea Rom6no-American6, Bucuregti gi Universitatea $tefan cel Mare,
Suoeava

[Vlembru in Consiliui Departamentului Servicii de Ospitalitate, Facultatea de Business, 2016-2420
lVlembru in Consiliul Departamentului Servicii de Ospitalitate, Facultatea de Business, 2024-2A28

Competen(e de comun icare Abilitatea de a tine prezent6ri/ prelegeri in fala unui public, rezistenld la efort intelectual prelungit, bune
abilitS{i de negociere

Competente
organiza$onale/manageriale

Competente dobdndite la locul de
muncd

Abilit6!i organizatorice qi de coordonare, dinamism qi responsabilitate, promptitudine, capacitate de
decizie s,i de conducere

Participarea la wo*shop-uri gi muncd in echipd la difurite proiede:
2008 mai: Horvdth & Partners lVlanagement Consultants, Bucuregti gi Universitatea Babeg-Bolyai,
Cluj-Napoca, Facultatea de $tiinte Economice gi C,estiunea Afacerilor

\Atrrrkshop privind studiul de caz ,,Strategieumse2ungbei der Zulieferer AG"

2007 mai: Struktur & tvlanagementGmbH, Kdln; Germania gi Universitatea Babey-Bolyai, Cluj-Napoca,
Facultatea de $tiinte Economice gi Gestiunea Afacerilor

Workshop privind strategiile de Tumaround -Management, locul ll

2006 noiembrie: Struktur &lVlanagement GmbH, Kdln; Gernania gi Universitatea Babeg-Bolyai, Cluj-
Napoca, Facuhatea de $tiinle Economice 9i Gestiunea Afacerilor
Workshop privind strategiile de Turnaround -[Vlanagement, locul lll

Capacitatea de a efectua cercetdri pe o anumita temd economicS, capacitatea de a instrui studen{ii intr-
o anumiti temi (doveditd prin certificatul de Trainer oblinut de la Ministerul Muncii)

Competenle informatice Microsoft offce 365 (Word, Excel, Access, PowerPoint)

Permis lntemational de folosire PC ECDL

Publicalii reprezentiative Aceasta este lista cu cele mai reprezentative 10 articole. P6nd acum portofoliul meu conline peste 40
de publica{ii s.tiinfifice, mai mult de '15 paficipdri la conbrin{e gi peste 400 de citdri. Pentru a vedea
intregul meu portofoliu, se poate amsa profilul de Google Scholar:
https://scholar.sooqle.mm/citations?user=X2-\ ftEAAAA",&hl=en.

1. Flegeriu, C., Kosteli6, K., Boc5net, Y., Consumer Ethnocentrism lnfluence in

Choosing a Hotel in Domestic Tourism - Evidene frcm Romania and Croatia,

EkonomskiVjesnik, 2023, 36(1), 181*200, https://doi.oro/10.51680/ev.36.1.14.

2. Badea, A., PEun, N., Flegeriu, C., PEun, D., Changing Times: The impact ot

digitalization on the behavior of prc{essionals and their prception towads

development, Behavioral Sciences, 2022, 12(5), 1 39, WOS:000803499700001 .

3. Savin, G.D., Flegeriu, C,, Bdtrincea, L. Eye tracking and tauism rasearch: A

systematc litenture rcview, Joumal of Vacation Marketing, 2021, 28(3), 285-302,

WOS:000720376300001.
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4. Flegeriu, C., Cosma, S.A.; Bocinel, V., Values and Planned Behaviour of the

Romanian Oryanic Food C;onsurner, Sustainabilily, 2O20, 12(5), 1722, WOS:

00a522470900,022.

5. Flegeriu, G.; Duma, F.S.; Nistor, LA.; Pdun, D", The Sustainability of lntemational

Ac:creditations and Their lmpact on Studanfs'Cftorbes in Selecting the UniveNties,

Sustainability, 2020, 1 2(1 6'), 6480, WOS:00057896390000 1 .

6. Cosma, S., Bota, M., Flegeriu, G., Morgovan, C., Vdleanu, M., Cosma, D., Measuring

Patients' Perreption and Satisfaction with the Romanian Healthcare Sysfern,

Sustainability, 2020, 1 2(4),'l 6 1 2, \ /OS: 000522460200330.

7. Cosma S.-A., Zerva K., Bota M., Flegeriu C., A Study On the Romanians'Profile

Amorp Leisure Activities, Amfiteatru Economic, 2018, 20(12), 920-934,

WOS:000448604700007.

8. Cosma S.-A., Bota M., Flegeriu G., Negrusa A.-L., Toader V., Rus R.-V., Some

Considentions Regarding Motivations and Overall Perceptions on Film Festivals,

Amfi teatru Economic, 20 1 6, X( 1 0), 929-943, WOS: 0003886247 OW1 5.

9. Cosma S.-A., Flegedu G., Bota M., Hotel chain's stategic options to Wnetnte the

Romanian market, Amfiteatru Emnomic, 2014, XV(8), 1352-1365,

WOS:000344543900024.

10. Cosma S., Pdun D., Bota lt/., Flegeriu C., lnnovation - a useful taol in the rural touism in

Romania, Procedia - Social and Behavioral Sciences, 2014. 148, 507-515,

htbs://doi.orq/1 0. 1 0't 64sbspro.201 4.07.073.

Conl univ. dr. Cristina Fleseriu

@ Uniunea Europeani, 2002-2013 | htp//europ6s.ced€fop.europa.e{.r Pagina 6 / 6


